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MéthodologieMéthodologie
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Les grands utilisateurs représentent 
28 % des titulaires de certificat
Les grands utilisateurs représentent 
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Stratification des coûtsStratification des coûts
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Les grands utilisateurs dépensent 
2 fois plus
Les grands utilisateurs dépensent 
2 fois plus
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Grands utilisateurs – Qui sont-ils?Grands utilisateurs – Qui sont-ils?

• Profil du titulaire de certificat
• Profil familial
• Étendue de la couverture
• Type de traitement
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Profil familial : les coûts sont liés 
aux employés et aux conjoints
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Étendue de la couvertureÉtendue de la couverture
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Type de traitement – Les grands 
utilisateurs dominent
Type de traitement – Les grands 
utilisateurs dominent

44,1 %

2004 : Tendance 
en matière de 
médicaments

45 %

2004 : Grands 
utilisateurs

5 principales classes thérapeutiques
Hypercholestérolémie

Ulcères/reflux
Dépression

Hypertension artérielle
Arthrite
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Type de traitement – Les grands 
utilisateurs dominent
Type de traitement – Les grands 
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Type de traitement – Les grands 
utilisateurs dominent
Type de traitement – Les grands 
utilisateurs dominent

Grands utilisateurs vs faibles utilisateurs
• Pathologies différentes ou traitements 

différents?
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Grands utilisateurs – Comment gérer 
les coûts?
Grands utilisateurs – Comment gérer 
les coûts?
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Stratégies – Axez vos stratégies sur 
les grands utilisateurs
Stratégies – Axez vos stratégies sur 
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Étude sur l’autorisation préalable :  
nos principaux résultats
Étude sur l’autorisation préalable :  
nos principaux résultats

1. Les 2/3 des demandeurs ayant obtenu 
un refus n’ont pas effectué de 
demande d’AP

2. Approx. 30 % ont fait une demande 
d’AP et ont obtenu une approbation

3. Les programmes d’AP peuvent réduire 
les dépenses en médicaments
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Message-clé – Mettez l’accent 
sur les 20 %
Message-clé – Mettez l’accent 
sur les 20 %
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